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商号
スターティアレイズ株式会社
スターティアホールディングスグループ
東京証券取引所 プライム市場（証券コード：3393）

本社所在地 東京都新宿区西新宿2-3-1 新宿モノリス19階

設立 2017年11月10日（営業開始日：2018年4月2日）

代表者 代表取締役社長 鈴木健太

資本金 9,000万円

代表電話番号 03-6316‐1488

事業内容 バックオフィスDX支援事業

会社概要

働き方の選択肢を増やす
MISSION

事業領域
労働力不足という社会課題に対して、仕事の効率を上げる、

「簡単、便利、安心」なサービスを提供

ISMS認証

スターティアグループは
ISMS（情報セキュリティマネジメントシステム）の
国際規格「ISO/IEC27001」並びに国内規格「JIS Q 27001」の
要求事項に適合していることを証されています。

PMS認証

スターティアグループは
PMS（個人情報保護マネジメントシステム）の
国内規格「JIS Q 15001」の要求事項に適合していることを
証されています。
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1 データ入力

RPAで具体的にできる事

ExcelやCSVのデータを
社内システムやWEBに入力を行う

WEB上の数字やテキスト情報を
Excelにコピペしたり集計を行う

複数のファイルから一つに取りまとめたり、
違う表に加工・編集を行う

作成したファイルを
メールに添付し指定宛先に送付を行う

ダウンロードしたファイルを
名前や日付をつけて指定のフォルダに保存する

組み合わせでパソコン上の業務を自動化

パソコン上で表示ができるソフトウェア・アプリケーションはすべて操作が可能

作業前・作業後に
メールやチャットで通知する

2 データ集計 3 データ加工

4 メール作成・送付 5 ファイル保存処理 6 通知
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RPA導入の6つのメリット

01 02

03 04

05 06

作業ボリュームが増えても、今と同じ人員数
で業務が運用できるように、RPAを活用して
作業を代行する。

日次・週次のルーチンの作業をRPAに行わせる
ことで、人間はより付加価値の高い業務に時間
を割けるようになる。

月末や月初のみ（決まったタイミングのみ）、
残業が多い職種が、日々の集計・日々の報告業
務を、RPAを活用することで、繁忙期の、残業
時間の削減が見込める。

単純作業こそ「ケアレスミス」付き物！
RPAに作業させることで、入力ミスを減らす
ことができる。

新入社員に業務を教えるのも、時間・コストが
かかること。せっかく教えた人がすぐに辞めて
しまったら、元も子もありません。

本来はやったほうがいいことも、目の前の業務
により、後回しにされていることがあります。
工数がかかることを理由に細かく実施ができて
いない作業を、RPAは飽きずに毎日実行します。

人件費の膨張を抑える 業務効率化

人的ミスの削減 残業時間の削減

教育コストの圧縮 工数がかかる作業（本来はやったほうがいいこと）
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RPA導入検討フェーズ

誰がロボを作成するか？

RPAを導入・運用する各プロセスでの悩み

RPAロボ作成・運用フェーズ

RPAでできることを知る

業務の棚卸

RPAツール比較検討

トライアル実施

業務の現場ベースで業務棚卸・業務フローの作成ができない

手元の実務を差し置いてロボ作成に取り組む時間がない

テスト稼働

運用開始

完成度が低く動作がエラーになる

システム変更・PC故障のリスク

担当者間での引継ぎ ロボ運用ルールの引継ぎ・ロボ作成が進まない

©StartiaRaise,Inc.All rights reserved | confidential



RPAを使用していての課題点

ツールに対する不満で一番多かったのは「ロボがよく止まる」で105人
（24/0％）、次いで「ロボを作成するのが難しい」で93人（21.3%）。
半数近くの不満がロボ（シナリオ）作成における難易度の高さとツールの不具
合が原因となっている。

P O I N T

・出典：【2022年度版】RPAツール導入に関するアンケート調査結果レポート

ロボがよく止まる

ロボを作成するのが

難しい

その他

55%

RPAツール利用時の課題点

24％

21.3%

利用している社内システムやクラウ

ドサービスのUIの変更がありロボの

修正を行ったことがある

作成したロボが他のPCでは

動かなかった

その他

52%

RPAを利用されている中で経験されたトラブル

ツールを利用している中で経験されたトラブルで一番多かったのは「利用してい
る社内システムやクラウドサービスのUIの変更がありロボの修正をおこなったこ
とがある」で109人（24.9％）、次いで「作成したロボが他のPCでは動かなかっ
た」102人（23.3%）となった。その他「IEからEdgeに変更したら動かなくなっ
た」「開発中止」などの回答もあった。

25%

23%

P O I N T
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RPAを内製化を踏み切ることができない理由

RPA操作対象のシステムやソフトウェアの仕様や表示が頻繁に変わる

RPA化すべき業務がある部署が多忙で、ロボの作成にかかる時間や人的リソースを

まったく割けない

毎日定時で行う業務を完成度の高いロボで動かしたいが、業務指示が変わるたびに

メンテナンスすることに工数を割けない

情報システム部門でロボの作成を行うことで、運用開始後のロボの保守が情報

システム部門の負担になることに懸念がある
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ロボの作成をすべて代行

まるなげRPAのご提案

• 業務ヒアリング
• 業務フロー確認
• 運用ルールの作成
• ロボの作成
業務内容のヒアリングからロボの運用開

始まで、すべて当社で作成を代行いたし

ます

• 明確な料金設定
• サポート・保守など全て込み

• 意図しないシステム変更に起因
する修正

• 業務フロー変更
ロボの運用開始時に想定外の修正や変更

への対応も可能

分かりやすい料金体系 運用開始後の修正も対応

POINT1 POINT2 POINT3

初期費用 月額費用 ＝ ￥
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まるなげRPAのご提案

業務ヒアリング
運用ルールのご相談

業務のフロー作成 シナリオ作成
テスト動作支援

お客様はボタン1つで
業務自動化！

スターティアレイズなら、ロボ（シナリオ）の作成から運用開始後も一括でサポート

月額制の作成代行サービスにて、

イニシャルコスト負担を抑えてRPAの運用開始が可能

自動操作開始

「特定の定型業務をRPA化したい」

「シナリオ作成をすべて任せたい」
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備考
※RPAライセンス、RPAが稼働するPCについてはお客様用意となります
※訪問対応は行わず、すべてリモートでの対応となります
※お客様向けドキュメントの作成・納品はございません
※ロボの稼働、および、ロボ稼働後の成果物を保証する内容ではございません
※作成するロボの概要を伺った際、実現不可能な場合、お断りさせていただきます
※保守対象のロボは、当社が作成したロボに限定します
※契約期間は、年間の自動更新とします（更新月の3か月前の申し出により解約可能となります）

RoboTANGO
ライセンス

まるなげRPA シナリオ2本
by RoboTANGO

初期料金 100,000円 300,000円

月額料金 50,000円 100,000円

フローティングライセンス提供 〇 〇

業務ヒアリング・運用ルール作成 ― 〇

ロボ作成（リモート対応） ― 最大80時間

ロボ保守（修正・メンテナンス） ― 最大8時間

ロボ稼働環境用意 ― お客様

動作テスト・再生（定期スケジュール起動) ― お客様

契約期間 ― 1年間

ご利用料金について
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運用開始までの流れ

• 事前ヒアリング

• 業務選定

• 御見積書提示

• 費用対効果の算出

• 業務フローの修正

• エラー解消

• ロボ修正

• テスト稼働

• 納品

• 担当エンジニアの

アサイン

• 業務詳細ヒアリング

• 業務フロー作成

• 運用ルール相談

• リモート環境用意

• 契約手続き

• ロボ作成

• テスト稼働・修正

• ロボ動作確認及び

納品

• 本稼働開始

ロボ作成・動作環境の準備
・RoboTANGOライセンスが稼働するPCをご用意 ※OSはWindows10,11が対応
・RoboTANGOにて操作対象のシステムやソフトウェアのご用意
・RoboTANGOを操作するPCへ当社からリモートでアクセスできる環境
・リモートアクセスが不可の場合、お客様の貸与PCからVPN接続等での対応

メンテナンス運用開始ロボ作成開始キックオフMTGご契約RPA化業務ピックアップ
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紙の帳票 画像データ化
AI-OCRでテキストを
デジタルデータ化

CSVデータ化 RPAでシステム入力

（参考）AI-OCRサービスのご紹介

スターティアレイズでは、AI-OCRとRPAの組み合わせることにより
紙帳票の「入力業務の効率化」をご提案させていただくことが可能です

複合機/スキャナから
読み込み

主な帳票一覧
• 注文書
• 申込書
• 見積書

• 請求書
• 領収書
• 納品書

• レシート
• 契約書
• 報告書

• アンケート
• 議事録
• 資料

• 証明書
• 履歴書
• 給与支払報告書

• 健康診断書
• 自動車税納付書
• 住民票 etc

RPAによる各種社内システムへの
データ入力

CSV化データをデジタル化

お客様のご利用の書類で、無償で読み取りテストを実施いたします
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RoboTANGOにこめた想い

スターティアレイズReiWorQ事務局
営業受付時間 9:00～18:00（土日・祝祭日除く）

[URL] https://robotango.biz
[Mail] info@reiworq.com

0120-277-031

https://robotango.biz/seminar/

プロダクト名の由来は「It takes two to tango.」

ビジネス会話にも使える世界的に有名なことわざで

「それは一人でできるものじゃない」などの意味で使われます。

テクノロジーに代⽤できる単純作業から解放され価値を

生み出す業務に、時間・場所を問わず取り組める。

⽣産性が向上した職場環境から、多様な働き方が生まれる。

そんな企業の持続的成⻑と働きがいを実現するのが、

私たちスターティアレイズの使命です。

RoboTANGOが「新しい、仕事の相棒」として、

中堅中小企業に貢献できることを目指して参ります。

「RPA導入のプロセス」「社内で上手にRPAを活用していくための
コツ」「RPAで失敗しないための方法」など、スターティアレイズで
は多数のセミナーを開催しています。

ReiWorQ（レイワーク）はRPAを中心とした
業務自動化セミナーを開催しています。

セミナー
情報

お問い合わせ先

Contact
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本資料の掲載内容（画像、文章等）の一部及び全てについて、

スターティアレイズ株式会社への事前の許諾なく、

複製、転載、転用、改変等の二次利用を固く禁じます。

本資料の掲載内容（画像、文章等）について

※本資料で使用している会社名及び製品名・ロゴマークは、
各社の商号・商標または登録商標です。
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